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1. Общие положения 

 

1.1. Общие сведения об основной профессиональной образовательной 

программе по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств 

Основная профессиональная образовательная программа среднего 

профессионального образования - программа подготовки специалистов среднего звена 

(ППССЗ) по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств (далее - ОПОП), реализуемая Ивановским политехническим 

колледжем (Колледж ИВГПУ) федерального государственного бюджетного 

образовательного учреждения высшего образования «Ивановский государственный 

политехнический университет» (ИВГПУ), представляет собой систему документов, 

разработанную с учетом требований рынка труда на основе федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования 

(ФГОС СПО), утвержденного приказом Министерства просвещения Российской 

Федерации от 02 июля 2024 года № 453. 

Основная профессиональная образовательная программа среднего 

профессионального образования (ОПОП СПО) регламентирует цели, ожидаемые 

результаты, содержание, условия и технологии организации образовательного процесса, 

оценку качества подготовки выпускника по данной специальности и включает в себя 

учебный план, рабочие программы дисциплин, профессиональных модулей, учебной, 

производственной (по профилю специальности), производственной (преддипломной) 

практик, государственной итоговой аттестации в форме демонстрационного экзамена и 

защиты дипломного проекта (работы), а также рабочую программу воспитания и 

календарный план воспитательной работы, другие материалы, обеспечивающие качество 

подготовки обучающихся, календарный учебный график и методические материалы, 

обеспечивающие реализацию соответствующей образовательной технологии. 

ОПОП ориентирована на реализацию следующих принципов: 

− приоритет практико-ориентированных знаний выпускника; 

− формирование готовности принимать решения и профессионально действовать в 

нестандартных ситуациях; 

− формирование потребности к постоянному развитию в профессиональной сфере, 

в том числе к продолжению образования. 

Специфика ОПОП определена с учетом направленности на удовлетворение 

потребности рынка труда и работодателей, конечные результаты обучения 

конкретизированы в виде компетенций, умений и знаний, приобретаемого практического 

опыта. 

ОПОП ежегодно обновляется с учетом развития науки, техники, культуры, 

экономики, технологий и социальной сферы в рамках, установленных настоящим ФГОС 

СПО. 

 

1.2. Нормативные документы для разработки ОПОП СПО 

Нормативную правовую базу разработки ОПОП СПО составляют: 
- Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 № 

273-ФЗ (в действующей редакции); 

- Федеральный государственный образовательный стандарт среднего 

профессионального образования по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и 

ремонт автотранспортных средств, утвержденный приказом Министерства просвещения 

Российской Федерации от 02 июля 2024 года № 453; 

- Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 24 августа 2022 г. 

№ 762 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 

деятельности по образовательным программам среднего профессионального образования» 
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(в действующей редакции); 

- Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 08 ноября 2021  

№ 800 «Об утверждении порядка проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования» (в действующей 

редакции); 

- Приказ Министерства науки и высшего образования Российской Федерации и 

Министерства просвещения Российской Федерации от 5 августа 2020 г. N 885/390 «О 

практической подготовке обучающихся» (в действующей редакции); 

- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 17 мая 

2012 г. N 413 «Об утверждении федерального государственного образовательного 

стандарта среднего общего образования» (в действующей редакции); 

- Федеральная образовательная программа среднего общего образования (далее - 

ФОП СОО), утвержденная приказом Министерства просвещения Российской Федерации 

от 18 мая 2023 г. N 371; 

- Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

02.04.2024 № 170н «Об утверждении профессионального стандарта «Специалист по 

техническому обслуживанию и ремонту мехатронных систем автотранспортных средств и 

их компонентов в автомобилестроении»; 

- Устав ФГБОУ ВО «Ивановский государственный политехнический 

университет»; 

- Положение о Колледже ИВГПУ; 

- Локальные нормативные акты ИВГПУ. 

 

1.3. Общая характеристика ОПОП СПО: цель, срок освоения, трудоемкость, 

особенности ОПОП, требования к поступающим 

Цель основной профессиональной образовательной программы - комплексное 

освоение обучающимися всех видов профессиональной деятельности по специальности, 

формирование общих и профессиональных компетенций в соответствии с требованиями 

ФГОС СПО, а также развитие их личностных качеств. 

Колледж ИВГПУ разработал образовательную программу в соответствии с 

квалификацией специалиста среднего звена "специалист по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств", указанной во ФГОС СПО. 

В рамках реализации ФГОС СПО по специальности 08.02.12 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств установлена направленность 

«Техническое обслуживание и ремонт систем автотранспортных средств и их 

компонентов в автомобилестроении» и предусмотрено освоение профессии рабочего 

«Слесарь по ремонту автомобилей» (18511) в соответствии с перечнем профессий 

рабочих, должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное обучение. 

Срок получения образования по образовательной программе в очной форме 

обучения на базе основного общего образования вне зависимости от применяемых 

образовательных технологий составляет 3 года 10 месяцев. 

При обучении по индивидуальному учебному плану обучающихся инвалидов и лиц 

с ограниченными возможностями здоровья срок получения образования может быть 

увеличен не более чем на 1 год. 

Учебный год начинается 1 сентября и заканчивается согласно календарному 

учебному графику, который ежегодно разрабатывается в зависимости от условий и 

требований работодателя для каждой учебной группы при обязательном соблюдении 

общей продолжительности теоретического обучения, промежуточной аттестации, практик 

и каникул. 

Максимальный объем учебной нагрузки в очной форме обучения составляет 36 

академических часов в неделю. Практики – 38 недель. Каникулярное время – 34,5 недель. 

Промежуточная аттестация составляет 6 недель за период обучения. ГИА - 6 недель.  
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Учебные занятия организованы в рамках шестидневной рабочей недели. Для всех 

видов занятий академический час устанавливается продолжительностью 45 мин. Одно 

занятие включает два академических часа (пара). 

Практика является обязательным разделом ППССЗ. Практика входит в 

профессиональный цикл и имеет следующие виды - учебная практика и производственная 

практика, которые реализуются в форме практической подготовки. Она представляет 

собой вид учебной деятельности, направленный на формирование, закрепление, развитие 

практических навыков и компетенций в процессе выполнения определенных видов работ, 

связанных с будущей профессиональной деятельностью. Учебная практика составляет 18 

недель, производственная практика - 20 недель, в том числе производственная 

(преддипломная) практика – 4 недели. Учебная и производственная практика проводятся 

при освоении обучающимися профессиональных компетенций в рамках 

профессиональных модулей и реализуются в несколько периодов. Учебная практика 

проводится рассредоточенно, производственная - концентрированно (в организациях, 

направление деятельности которых соответствует профилю подготовки обучающихся). 

Аттестация по итогам производственной практики проводится с учетом (или на 

основании) результатов, подтвержденных документами соответствующих организаций. 

Требования к поступающим. Лица, имеющие аттестат об основном общем 

образовании и желающие освоить программу среднего профессионального образования, 

зачисляются по результатам анализа среднего балла в соответствии с Правилами приема 

в федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 

образования «Ивановский государственный политехнический университет» по 

образовательным программам среднего профессионального образования, контрольными 

цифрами приема на общедоступной основе, а также на условиях оплаты за обучение. 

Абитуриент должен иметь документ об образовании установленного образца, а 

также представить иные документы, перечень которых приводится в Правилах приема. 

Организация приема на обучение по образовательным программам 

осуществляется приемной комиссией ИВГПУ. 

При приеме в образовательную организацию обеспечивается соблюдение прав 

граждан в области образования, установленных законодательством Российской 

Федерации, гласность и открытость приемной комиссии. 

 

2. Характеристика профессиональной деятельности выпускников 

 

2.1. Область профессиональной деятельности выпускников 

Область профессиональной деятельности, в которой выпускники, освоившие 

образовательную программу, могут осуществлять профессиональную деятельность: 17 

Транспорт, 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое обслуживание, 

ремонт, предоставление персональных услуг). 

Выпускники могут осуществлять профессиональную деятельность в других 

областях профессиональной деятельности и (или) сферах профессиональной деятельности 

при условии соответствия уровня их образования и полученных компетенций требованиям 

к квалификации работника. 

 

2.2. Виды профессиональной деятельности выпускников 

Обучающийся по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств готовится к следующим видам деятельности: 

- диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и 

их компонентов; 

- руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

- взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому 

http://ivo.garant.ru/document?id=70707194&sub=11028
http://ivo.garant.ru/document?id=70707194&sub=11028
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обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

- освоение одной или нескольких профессий рабочих, должностей служащих 

(«Слесарь по ремонту автомобилей»). 

 

3. Требования к результатам освоения ОПОП по специальности 23.02.07 

Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств 

 

3.1. Общие компетенции 

 

В результате освоения образовательной программы у выпускника должны быть 

сформированы общие и профессиональные компетенции. 

 

Код 

ОК 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения 

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам 

Умения:  

распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте, анализировать и выделять её составные 

части 

определять этапы решения задачи, составлять план действия, 

реализовывать составленный план, определять необходимые 

ресурсы 

выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы 

владеть актуальными методами работы в профессиональной и 

смежных сферах 

оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно 

или с помощью наставника) 

Знания: 

актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить  

структура плана для решения задач, алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных областях 

основные источники информации и ресурсы для решения задач 

и/или проблем в профессиональном и/или социальном контексте 

методы работы в профессиональной и смежных сферах 

порядок оценки результатов решения задач профессиональной 

деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные 

средства поиска, 

анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения:  

определять задачи для поиска информации, планировать процесс 

поиска, выбирать необходимые источники информации 

выделять наиболее значимое в перечне информации, структуриро-

вать получаемую информацию, оформлять результаты поиска 

оценивать практическую значимость результатов поиска 

применять средства информационных технологий для решения 

профессиональных задач 

использовать современное программное обеспечение в 

профессиональной деятельности 

использовать различные цифровые средства для решения 

профессиональных задач 

Знания: 

номенклатура информационных источников, применяемых в 

профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска информации 

современные средства и устройства информатизации, порядок их 
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применения и  

программное обеспечение в профессиональной деятельности, в том 

числе цифровые средства 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное профес-

сиональное и лично-

стное развитие, пре-

дпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по правовой и 

финансовой 

грамотности в 

различных 

жизненных 

ситуациях 

Умения:  

определять актуальность нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности 

применять современную научную профессиональную 

терминологию 

определять и выстраивать траектории профессионального развития 

и самообразования 

выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

определять инвестиционную привлекательность коммерческих 

идей в рамках профессиональной деятельности, выявлять 

источники финансирования 

презентовать идеи открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности 

определять источники достоверной правовой информации 

составлять различные правовые документы 

находить интересные проектные идеи, грамотно их формулировать 

и документировать 

оценивать жизнеспособность проектной идеи, составлять план 

проекта 

Знания: 

содержание актуальной нормативно-правовой документации 

современная научная и профессиональная терминология 

возможные траектории профессионального развития и 

самообразования 

основы предпринимательской деятельности, правовой и 

финансовой грамотности 

правила разработки презентации 

основные этапы разработки и реализации проекта 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в 

коллективе и 

команде 

Умения:  

организовывать работу коллектива и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 

Знания: 

психологические основы деятельности коллектива 

психологические особенности личности 

ОК 05 Осуществлять уст-

ную и письменную 

коммуникацию на 

государственном 

языке Российской 

Федерации с учетом 

особенностей социа-

льного и культурного 

контекста 

Умения:  

грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по 

профессиональной тематике на государственном языке 

проявлять толерантность в рабочем коллективе 

Знания: 

правила оформления документов  

правила построения устных сообщений 

особенности социального и культурного контекста 

ОК 06 Проявлять гражданс-

ко-патриотическую 

позицию, демонстри-

ровать осознанное 

поведение на основе 

традиционных рос-

сийских духовно-

нра-вственных 

ценностей, в том 

Умения:  

проявлять гражданско-патриотическую позицию 

демонстрировать осознанное поведение 

описывать значимость своей специальности 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: 

сущность гражданско-патриотической позиции 

традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений 
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числе с учетом 

гармонизации 

межна-циональных и 

межре-лигиозных 

отноше-ний, 

применять стан-

дарты антикорруп-

ционного поведения 

значимость профессиональной деятельности по специальности 

стандарты антикоррупционного поведения и последствия его 

нарушения 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы 

бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

Умения:  

соблюдать нормы экологической безопасности 

определять направления ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по специальности 

организовывать профессиональную деятельность с соблюдением 

принципов бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность с учетом знаний 

об изменении климатических условий региона 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

Знания: 

правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности  

основные ресурсы, задействованные в профессиональной 

деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических условий региона 

правила поведения в чрезвычайных ситуациях 

ОК 08 Использовать 

средства физической 

культуры для 

сохранения и 

укрепления здоровья 

в процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания 

необходимого 

уровня физической 

подготовленности 

Умения:  

использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для 

укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных 

целей 

применять рациональные приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики перенапряжения, 

характерными для данной специальности 

Знания: 

роль физической культуры в общекультурном, профессиональном и 

социальном развитии человека 

основы здорового образа жизни 

условия профессиональной деятельности и зоны риска физического 

здоровья для специальности 

средства профилактики перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

Умения:  

понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на 

известные темы (профессиональные и бытовые), понимать тексты 

на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные 

темы 

строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной 

деятельности 

кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и 

планируемые) 

писать простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы 

Знания: 

правила построения простых и сложных предложений на 

профессиональные темы 
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3.2. Профессиональные компетенции 

 
Виды 

деятельности 

Код и 

наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Диагностика, 

техническое 

обслуживание 

и ремонт авто-

транспортных 

средств и их 

компонентов 

ПК 1.1. 

Осуществлять 

диагностику 

автотранспорт-

ных средств. 

Навыки:  

Подбор необходимого специального инструмента и 

диагностического оборудования в соответствии с 

рекомендациями завода-изготовителя автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров 

мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Проведение диагностических процедур по определению 

технического состояния и выявлению неисправностей 

механических и мехатронных систем автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Обработка результатов диагностики механических и 

мехатронных систем автотранспортных средств с указанием 

выявленных дефектов, поиск путей устранения 

неисправностей механических и мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов 

Умения:  

Подключать и выполнять настройку электронного и других 

видов диагностического оборудования к автотранспортному 

средству в соответствии с моделью и комплектацией 

автотранспортного средства. 

Выполнять общую и специализированную (по конкретной 

системе) диагностику мехатронных систем автотранспортного 

средства и его компонентов. 

Считывать и анализировать показания датчиков, 

диагностируемых мехатронных систем автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Осуществлять адресное управление исполнительными 

механизмами диагностируемых мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и 

другие виды сигналов датчиков, диагностируемых 

мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов 

Пользоваться специализированным диагностическим 

оборудованием. 

Анализировать, систематизировать и формализовывать данные 

и итоги диагностики мехатронных систем, формулировать 

рекомендации по технологическому процессу устранения 

неисправностей мехатронных систем автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика) 

лексический минимум, относящийся к описанию предметов, 

средств и процессов профессиональной деятельности 

особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной направленности 
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компонентов. 

Разрабатывать технологический процесс по устранению и 

предотвращению повторного возникновения аналогичных 

неисправностей мехатронных систем автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Проводить структурированный опрос потребителей 

автотранспортных средств для выявления и уточнения 

особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Анализировать результаты опроса потребителей 

автотранспортных средств и формулировать перечень 

возможных причин возникновения неисправностей 

мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов. 

Определять возможность и необходимость ремонта или 

замены дефектного компонента мехатронной системы. 

Выполнять дефектовку и составлять предварительный 

перечень заменяемых или ремонтируемых компонентов и 

перечень ремонтных работ для восстановления 

работоспособности мехатронных систем автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Оценивать сложность и определять продолжительность 

ремонтных работ по восстановлению работоспособности 

мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов 

Знания:  

Устройство, особенности конструкции, алгоритмы управления 

мехатронными системами автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Особенности конструкции и принципы действия датчиков и 

исполнительных механизмов мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Базовые принципы компьютерного управления мехатронными 

системами автотранспортных средств и их компонентов. 

Мультиплексирование. Особенности формирования пакета 

данных разными видами мультиплексных шин передачи 

данных автотранспортных средств и их компонентов. 

Принципы работы и настройки специализированного 

диагностического оборудования. 

Особенности работы с разными видами руководств по 

эксплуатации и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Правила техники безопасности в ходе проведения 

диагностических работ с мехатронными системами 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Основы электротехники. 

Методика обновления программного обеспечения 

электронного оборудования, используемого в ходе проведения 

ремонтных работ узлов, агрегатов и механических систем 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Основы межличностной коммуникации 

ПК 1.2. 

Осуществлять 

техническое 

обслуживание 

Навыки:  

Проверка технического состояния автотранспортных средств. 

Выполнение технического обслуживания автотранспортных 

средств 
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автотранспорт-

ных средств. 
Умения:  

Проверять уровень горюче-смазочных материалов, 

технических жидкостей и смазок и при необходимости 

проводить работы по их доливке и замене. 

Заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, 

детали подверженные естественному износу.  

Проверять герметичность механизмов и систем 

автотранспортного средства. 

Проверять исправность и работоспособность механизмов, 

агрегатов и систем автотранспортного средства. 

Использовать специальное диагностическое оборудования, 

требуемое для выполнения технического обслуживания 

автотранспортных средств. 

Проверять моменты затяжки резьбовых соединений в 

механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства 

и в случае необходимости осуществлять их затяжку. 

Проводить контрольно-измерительные операции для 

определения зазоров, биения, люфтов в механизмах, агрегатах 

и системах автотранспортного средства и в случае 

необходимости осуществлять их регулировку. 

Выполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные 

операции составных частей механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства. 

Пользоваться справочными материалами и технической 

документацией по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Подбирать и применять контрольно-измерительный, 

механический, автоматизированный инструмент и 

оборудование, соответствующие технологическому процессу 

выполняемых работ 

Знания:  

Наименования, назначения и маркировки технических 

жидкостей, смазок, моющих составов, горюче-смазочных 

материалов и правила их применения и взаимозаменяемости, в 

том числе в зависимости от сезона. 

Технологии выполнения ручных слесарных работ.  

Технологии проведения измерений контрольно-

измерительным инструментом, применяемым в процессе 

выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Правила охраны труда и техники безопасности.  

Конструктивные особенности, технические и 

эксплуатационные характеристики автотранспортных средств, 

их агрегатов, систем, механизмов и узлов. 

Общее устройство автотранспортных средств. 

Методы проверки герметичности систем автотранспортных 

средств. 

Назначение, устройство и правила применения ручного 

слесарно-монтажного, пневматического и электрического 

инструмента, универсальных и специальных приспособлений, 

применяемых в процессе выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Правила работы с бумажными и электронными версиями 

технической документации организации-изготовителя 

автотранспортных средств 

ПК 1.3. Навыки:  
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Проводить ре-

монт и устра-

нение неиспра-

вностей авто-

транспортных 

средств. 

Восстановление работоспособности или замена элементов 

мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта. 

Наладка, калибровка и перепрограммирование программного 

обеспечения блоков управления электронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Разработка и формализация комплекса рекомендаций по 

предотвращению возникновения повторных неисправностей 

мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов 

Умения:  

Пользоваться справочными материалами и технической 

документацией по эксплуатации, диагностике, обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

Пользоваться персональным компьютером и 

специализированным программным обеспечением. 

Подбирать и использовать необходимое оборудование, 

инструмент и специальные приспособления при выполнении 

ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Устанавливать и обновлять программное обеспечение 

электронного оборудования, применяемого при ремонтных 

работах мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Проводить ремонтные работы мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с 

предписанной организацией-изготовителем технологией. 

Подбирать детали и сборочные единицы для замены 

неисправных компонентов мехатронных систем по итогам 

анализа их технического состояния. 

Составлять технологический процесс по восстановлению и 

ремонту мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Проводить настройку и калибровку мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов по итогам 

проведённых ремонтных работ. 

Знания:  

Особенности конструкции автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Основы электротехники и электроники. 

Методы соединения элементов электропроводки. 

Взаимосвязь между материалом, сечением проводника и 

предельно допустимым током через него. 

Электрическую совместимость проводников, выполненных из 

разных материалов. 

Основы гидравлики. 

Основы пневматики. 

Технические и эксплуатационные характеристики 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Гарантийную политику организации-изготовителя 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Нормативно-правовые акты в области оказания услуг по 

проведению сервисного обслуживания и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Применяемость масел, технических жидкостей, технических 

газов и смазок в ходе проведения ремонтных работ. 
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Приемы проведения ремонтных работ в соответствии с 

технологией организации-изготовителя.  

Правила использования оборудования, инструмента и 

специальных приспособлений при выполнении ремонта и 

устранения неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Правила охраны труда и техники безопасности при 

проведении работ по ремонту и устранению неисправностей 

мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов. 

ПК 1.4. 

Разрабатывать и 

осуществлять 

технологичес-

кие процессы 

установки до-

полнительного 

оборудования на 

автотранспорт-

ные средства. 

Навыки:  

Выполнение тестовых установок дополнительного 

оборудования на автотранспортные средства.  

Разработка и формализация технологического процесса по 

установке дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства. 

Консультирование работников организации по вопросам, 

связанным с техническими и потребительскими 

характеристиками, особенностями установки и эксплуатации 

дополнительного оборудования 

Умения:  

Выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные 

работы на автотранспортных средствах и их компонентах. 

Устанавливать и подключать дополнительные механические и 

мехатронные системы на автотранспортные средства и их 

компоненты. 

Производить наладку, программирование и 

перепрограммирование мехатронных систем, дополнительно 

установленных на автотранспортные средства и их 

компоненты. 

Производить наладку механических систем, дополнительно 

установленных на автотранспортные средства и их 

компоненты. 

Анализировать возможность подключения дополнительных 

механических и мехатронных систем с целью расширения 

технических возможностей автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Пользоваться справочными материалами и технической 

документацией организации-изготовителя по установке и 

эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства и их компоненты. 

Систематизировать информацию о технических и 

потребительских особенностях дополнительного 

оборудования. 

Инструктировать работников предприятия по вопросам, 

связанным с ключевыми особенностями установки и 

эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортных средствах. 

Планировать, оптимизировать и документировать 

последовательность действий в ходе выполнения тестовых 

установок дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства и их компоненты. 

Определять и оптимизировать номенклатуру и количество 

инструмента, оборудования и материалов, необходимых для 

выполнения установок дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства и их компоненты. 

Проводить оценку и оптимизацию временных затрат на 
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выполнение работ по установке дополнительного 

оборудования на автотранспортные средства и их компоненты 

Знания:  

Правила работы со справочными материалами и технической 

документацией организации-изготовителя дополнительного 

оборудования. 

Технические и эксплуатационные характеристики 

дополнительного оборудования, устанавливаемого на 

автотранспортные средства и их компоненты. 

Правила использования оборудования, инструмента и 

специальных приспособлений для выполнения установки 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства 

и их компоненты. 

Терминологию и сокращения (аббревиатуры), используемые в 

технической документации организации-производителя 

автотранспортных средств и дополнительного оборудования. 

Особенности установки и обновления программного 

обеспечения, применяемого для настройки дополнительного 

оборудования автотранспортных средств и их компонентов. 

Основы нормирования труда. 

Правила подготовки и проведения презентации 

Руководство 

выполнением 

работ по 

техническому 

обслуживанию 

и ремонту 

автотранспорт

ных средств и 

их 

компонентов 

ПК 2.1 

Планировать и 

организовывать 

материально-

техническое 

обеспечение 

процесса 

технического 

обслуживания и 

ремонта авто-

транспортных 

средств и их 

компонентов. 

Навыки:  

Планирование работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

Планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Определение потребности в восполнении запаса материалов и 

инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Заказ материалов, оборудования и инструмента для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Приемка и выдача материалов и инструмента для проведения 

работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Ведение статистики и отчетности по движению запасных 

частей и материалов, использованных в ходе проведения 

гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами. 

Организация хранения, утилизации, направления 

представителям производителей автотранспортных средств и 

их компонентов запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами. 

Умения:  

Планировать и осуществлять руководство работой по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Рассчитывать основные технико-экономические показатели 

деятельности по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Анализировать наличие материалов, оборудования и 

инструмента, исходя из производственной программы 

предприятия. 

Контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков 

поверки инструментов, оснастки и оборудования, 
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применяемых для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент 

для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

Пользоваться справочными материалами и технической 

документацией организаций-изготовителей автотранспортных 

средств, материалов, оборудования и инструмента. 

Контролировать рациональное использование расходных 

материалов.  

Использовать специализированные программные продукты.  

Организовать систему хранения и безопасной утилизации 

запасных частей и материалов, использованных в ходе 

проведения гарантийных действий с автотранспортными 

средствами и их компонентами. 

Знания:  

Основы управления деятельностью в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Основные технико-экономические показатели 

производственной деятельности в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Технология работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Номенклатура оборудования и инструмента, используемого 

для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

Номенклатура и нормы расхода материалов и запасных частей 

для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

Химмотологическая карта автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Основы управления складом. 

Технические и эксплуатационные характеристики 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Технология выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов в соответствии с требованиями организации-

изготовителя. 

Правила утилизации запасных частей и материалов, 

использованных в ходе технического обслуживания и ремонта, 

в том числе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами. 

ПК 2.2 

Осуществлять 

организацию и 

контроль деяте-

льности персо-

нала по выпол-

нения работ по 

техническому 

обслуживанию и 

ремонту авто-

транспортных 

средств и их 

компонентов. 

 

Навыки:  

Организация работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Контроль качества выполняемых работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Оценка экономической эффективности деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Определение основных направлений развития сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Обеспечение безопасности труда рабочих по техническому 

обслуживанию ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 
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Контроль расхода материалов и инструмента для проведения 

работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Прием автотранспортных средств для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Распределение работ и координация действий между 

работниками в соответствии с уровнем их профессиональной 

квалификации, типом и сложностью распределяемых работ. 

Сбор и предоставление актуальной информации о резервах 

времени, свободных постах и специалистах в ремонтной зоне 

сервисного центра. 

Сдача автотранспортных средств после проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию 

процесса работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Контроль сроков и полноты выполнения действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами в ходе 

работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных 

и отзывных кампаний. 

Организация хранения, утилизации, направления 

представителям производителей автотранспортных средств и 

их компонентов запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами. 

Умения:  

Организовывать деятельность персонала по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Контролировать соблюдение технологических процессов по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов, проверять качество выполненных 

работ; 

Анализировать результаты производственной деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

Рассчитывать основные технико-экономические показатели 

деятельности по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Планировать мероприятия по развитию сервиса 

автотранспортных услуг и их компонентов с учетом 

маркетинговых исследований рынка. 

Контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков 

поверки инструментов, оснастки и оборудования, 

применяемых для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Пользоваться справочными материалами и технической 

документацией организаций-изготовителей автотранспортных 

средств, материалов, оборудования и инструмента. 

Контролировать соблюдение персоналом техники 

безопасности при выполнении работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи. 

Анализировать причины некачественного или 
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несвоевременного выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Планировать загрузку зоны технического обслуживания и 

текущего ремонта и рабочее время, необходимое для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Создать систему мотивации и обучения для персонала по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Вести учет выполненных работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Обосновывать мероприятия по 

улучшению/совершенствованию процесса технического 

обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Анализировать результаты внедрения/апробации новых 

технологий и способов технического обслуживания и ремонта 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Проводить деловые совещания/собрания и деловые 

переговоры. 

Аргументировано высказывать своё мнение по вопросам 

организации работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Использовать специализированные программные продукты.  

Осуществлять планирование рабочего времени. 

Ставить задачи персоналу сервисного центра и 

контролировать их выполнение в рамках зоны своей 

ответственности. 

Знания:  

Основы управления деятельностью в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Законодательные и нормативные акты, регулирующие 

производственно-хозяйственную деятельность по сервису 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Положения действующей системы менеджмента качества. 

Основные технико-экономические показатели 

производственной деятельности в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Основные показатели эффективности деятельности в области 

сервиса автотранспортных средств и их компонентов. 

Технология работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Правила техники безопасности при работе с материалами, 

инструментом и оборудованием, применяемым для проведения 

работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Нормативы времени организации-изготовителя на проведение 

работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Технические и эксплуатационные характеристики 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Методы анализа и решения проблем на производстве. 

Стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 
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Требования организации-изготовителя автотранспортных 

средств к оказанию их сервиса. 

Основы межличностной и деловой коммуникации. 

Технология выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов в соответствии с требованиями организации-

изготовителя. 

Основы организации производства для выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Организационная и производственная структуры предприятия 

автомобильного транспорта. 

Правила работы с базами данных и другими специальными 

программными продуктами. 

Инструменты планирования деятельности, основы бизнес-

планирования. 

Основы маркетинговых исследований, методы анализа 

внутренней и внешней среды, стратегии и методы 

продвижения услуг на рынке. 

Основы управления персоналом. 

Основы управления временем. 

Техника постановки задач и контроля их выполнения. 

Основы техники проведения деловых переговоров и 

совещаний (собраний). 

ПК 2.3. 

Осуществлять 

взаимодействие 

со смежными 

структурными 

подразделения-

ми предприятия 

и внешними 

организациями. 

Навыки:  

Обеспечение безопасности труда рабочих по техническому 

обслуживанию ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Заказ материалов, оборудования и инструмента для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Приемка и выдача материалов и инструмента для проведения 

работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Прием автотранспортных средств для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Сдача автотранспортных средств после проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками смежных структурных 

подразделений организации в процессе оказания потребителям 

услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками внешних организаций, 

участвующих в процессе оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Информирование специалистов сервисного центра и 

потребителей автотранспортных средств и их компонентов о 

необходимости проведения сервисных и отзывных кампаний. 

Коммуникация с представителями производителей 

автотранспортных средств и их компонентов по вопросам, 

связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом. 

Организация хранения, утилизации, направления 
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представителям производителей автотранспортных средств и 

их компонентов запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами. 

Умения:  

Оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент 

для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

Контролировать соблюдение персоналом техники 

безопасности при выполнении работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи. 

Обосновывать мероприятия по 

улучшению/совершенствованию процесса технического 

обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Проводить деловые совещания/собрания и деловые 

переговоры. 

Аргументировано высказывать своё мнение по вопросам 

организации работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Осуществлять грамотную деловую письменную и устную 

коммуникацию с потребителями, специалистами сервисного 

центра и представителями организаций-изготовителей 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Знания:  

Методы анализа и решения проблем на производстве 

Основы законодательства в области защиты прав потребителей 

и оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Основы межличностной и деловой коммуникации. 

Организационная и производственная структуры предприятия 

автомобильного транспорта. 

Правила оформления и подачи сопроводительной 

документации о выполненных гарантийных работах 

представителю организации-изготовителя автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Основы техники проведения деловых переговоров и 

совещаний (собраний). 

ПК 2.4. 

Осуществлять 

документообо-

рот и учет дви-

жения запасных 

частей при осу-

ществлении ра-

бот по техничес-

кому обслужи-

ванию и ремон-

ту автотранс-

портных 

средств. 

Навыки:  

Документационное обеспечение работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Заказ материалов, оборудования и инструмента для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Приемка и выдача материалов и инструмента для проведения 

работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Прием автотранспортных средств для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Сдача автотранспортных средств после проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками смежных структурных 
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подразделений организации в процессе оказания потребителям 

услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками внешних организаций, 

участвующих в процессе оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Выставление рекламационных актов представителям 

организаций-изготовителей автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Ведение статистики и отчетности по движению запасных 

частей и материалов, использованных в ходе проведения 

гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами. 

Формирование и хранение архива документации по ТО и 

ремонту, в том числе гарантийному ремонту, 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Умения:  

Обеспечивать правильность и своевременность оформления 

документации. 

Оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент 

для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

Пользоваться справочными материалами и технической 

документацией организаций-изготовителей автотранспортных 

средств, материалов, оборудования и инструмента. 

Контролировать соблюдение персоналом техники 

безопасности при выполнении работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи. 

Вести учет выполненных работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Использовать специализированные программные продукты.  

Систематизировать архивные документы, в том числе по 

гарантийному ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Знания:  

Основы документационного обеспечения деятельности в 

области сервиса автотранспортных средств и их компонентов.  

Законодательные и нормативные акты, регулирующие 

производственно-хозяйственную деятельность по сервису 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Положения действующей системы менеджмента качества. 

Химмотологическая карта автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Требования организации-изготовителя автотранспортных 

средств к оказанию их сервиса. 

Основы законодательства в области защиты прав потребителей 

и оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Правила работы с базами данных и другими специальными 

программными продуктами. 
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Правила оформления и подачи сопроводительной 

документации о выполненных гарантийных работах 

представителю организации-изготовителя автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Правила оформления технической и управленческой 

документации, в том числе рекламационных актов. 

Правила организации хранения архивных документов. 

Взаимодейст-

вие с потреби-

телями в про-

цессе оказания 

услуг по тех-

ническому об-

служиванию и 

ремонту авто-

транспортных 

средств и их 

компонентов 

ПК 3.1 

Осуществлять 

взаимодействие 

с потребителями 

в процессе 

оказания услуг 

по техническому 

обслуживанию и 

ремонту авто-

транспортных 

средств и их 

компонентов. 

Навыки:  

Определение потребностей потребителей в продукции, 

сопутствующих товарах (услугах), реализуемых организацией. 

Сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Оформление документов, сопровождающих процесс оказания 

услуги по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Обеспечение выполнения договорных обязательств. 

Проведение итогового контроля состояния автотранспортного 

средства по итогам выполненных работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов.  

Консультирование потребителей по вопросам безопасной 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов в 

соответствии с рекомендациями завода-изготовителя. 

Взаимодействие с работниками организации, выполняющими 

работы по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов, в процессе 

оказания услуги. 

Контроль степени удовлетворенности потребителей качеством 

обслуживания. 

Разработка предложений/рекомендаций для повышения 

качества обслуживания потребителей 

Умения:  

Планировать процесс взаимодействия с потребителями на всех 

этапах оказания услуги по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

Использовать клиентскую базу организации для планирования 

и организации работы с потребителями. 

Формировать положительное впечатление о специалисте, 

организации, бренде и продуктах и услугах (создание 

репутации). 

Проводить потребителям презентацию товаров и услуг 

организации с применением формулы «Характеристика – 

Польза – Выгода», исходя из выявленных потребностей 

потребителей. 

Обеспечивать безопасность потребителей в процессе оказания 

услуги по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов в случае 

необходимости нахождения потребителей в зоне проведения 

работ.  

Проводить прием-выдачу потребителям автотранспортных 

средств согласно стандартам оказания услуги, определенных 

заводом-изготовителем. 

Уточнять у потребителей информацию, характеризующую 

техническое состояние автотранспортных средств. Проводить 

опрос потребителей перед обслуживанием (ремонтом) в целях 

уточнения условий эксплуатации и причин возникновения 



23  

неисправностей. 

Применять техники ведения деловых переговоров. 

Разрешать конфликтные ситуации. 

Применять техники по закрытию сделки и расширению заказ-

наряда.  

Обеспечивать конфиденциальность полученной информации. 

Организовывать взаимодействие потребителя со смежными 

структурами организации.  

Пользоваться технической документацией завода-изготовителя 

транспортных средств. 

Осуществлять подбор запасных частей, деталей разового 

монтажа, а также расходных материалов и технических 

жидкостей, необходимых для выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов 

Знания:  

Техника продаж товара (услуги). 

Основы сервисной деятельности. 

Основы организации процесса обслуживания потребителей. 

Основы межличностных отношения. 

Этику делового общения. 

Правила и инструменты эффективной коммуникации. 

Методика выявления потребностей человека (потребителя). 

Стандарты и процессы организации в области оказания услуг 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Устройство, особенности конструкции и эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Маркировка и применяемость моторных, трансмиссионных 

масел и специальных технических жидкостей. 

Перечень сопутствующих товаров и услуг. 

Методы планирования. 

Основы выполнения базовых операций по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Основы делопроизводства. 

Современные информационные технологии. 

Инструкция по охране труда. 

Гарантийная политика завода-изготовителя 

ПК 3.2. 

Осуществлять 

консультирован

ие потребителей 

по вопросам 

эксплуатации 

автотранспорт-

ных средств и 

предваритель-

ной записи на 

сервисное 

обслуживание и 

ремонт. 

Навыки:  

Сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и 

их потребностях в области технического обслуживания и 

ремонта автотранспортных средств и их компонентов. 

Осуществление предварительной записи потребителей на 

сервисное обслуживание или ремонт автотранспортных 

средств и компонентов. 

Консультирование потребителей по вопросам безопасной 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов в 

соответствии с рекомендациями завода-изготовителя. 

Телефонное информирование потребителей о проводимых 

организацией сервисных компаниях и специальных акциях 

Умения:  

Использовать специальное программные продукты и 

информационные ресурсы организации в процессе оказания 

услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и 
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запросы потребителей. 

Пользоваться персональным компьютером и офисной 

техникой. 

Корректно вести и актуализировать базу данных 

потребителей-клиентов организации. 

Осуществлять письменную и устную коммуникацию с 

потребителями в соответствии со стандартами деловой 

коммуникации.  

Находить и использовать открытые источники информации 

для расширения клиентской базы организации.  

На доступном языке проводить консультацию потребителей по 

вопросам безопасной эксплуатации автотранспортных средств 

и их компонентов. 

Выявлять потребности потребителей в услугах по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые 

организацией услуги с точки зрения пользы и выгоды для 

потребителя. 

Работать с рекламациями потребителей. 

Осуществлять телефонную и очную коммуникацию с 

потребителем в конфликтной ситуации 

 Знания: 

Законодательство Российской Федерации в области работы с 

конфиденциальной информацией и защиты персональных 

данных. 

Законодательство Российской Федерации в области защиты 

прав потребителей и Правила оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств. 

Классификация потребностей человека. 

Основы организации процесса обслуживания потребителей. 

Специальные программные продукты, применяемые для 

работы с базой потребителей (клиентов) организации и 

обеспечения процесса оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Каналы и источники поиска и привлечения потребителей. 

Сегментация рынка и типология потребителей (клиентов). 

Базовые принципы ведения клиенткой базы. 

Основы этикета и деловой коммуникации. 

Базовое устройство автомобиля. 

Правила допуска автотранспортных средств к эксплуатации. 

Типы, классификация, маркировка и применяемость масел и 

технических жидкостей, применяемых при эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов.   

Базовые принципы управления временем 

ПК 3.3. 

Осуществлять 

прием и 

обработку 

рекламаций от 

потребителей. 

Навыки:  

Осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с 

потребителями на предмет определения 

соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Проверка документации на автотранспортные средства или их 

компоненты на соответствие условиям гарантии на товары или 

выполненные работы. 

Осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения 

контрольно-диагностических операций, проводимых с 

автотранспортными средствами и его компонентами в рамках 

обработки рекламаций от потребителей. 
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Формализация и согласование предварительного решения по 

обоснованности рекламации потребителей с представителями 

организаций-изготовителей автотранспортных средств и их 

компонентов 

Умения:  

Проводить визуальный и инструментальный осмотр 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе 

обработки рекламаций.  

Определять возможность удовлетворения требований 

потребителей на основании анализа условий предоставления 

гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов. 

Изучать документацию, выявлять и идентифицировать 

отклонения в оформлении гарантийных документов. 

Пользоваться справочными материалами и технической 

документацией по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Подбирать и применять контрольно-измерительный, 

механический, автоматизированный инструмент и 

оборудование, соответствующие технологическому процессу 

выполняемых работ. 

Проверять исправность и работоспособность механизмов, 

агрегатов и систем автотранспортного средства. 

Применять стандартное и специализированное программное 

обеспечение 

Знания:  

Гарантийная политика организаций-изготовителей 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Законодательство РФ в сфере защиты прав потребителей и 

оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Работа с рекламациями.  

Устройство и особенности конструкции узлов, агрегатов, 

механических и мехатронных систем автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Технология выполнения работ по диагностике, техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Применяемость масел, технических жидкостей, технических 

газов и смазок в ходе проведения работ по диагностике, 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Особенности подбора и использования диагностического 

оборудования, измерительного и специального инструмента, 

применяемого в ходе проведения работ по диагностике, 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Назначение и правила работы с бумажными и электронными 

версиями технической документации организации-

изготовителя автотранспортного средства. 

Правила техники безопасности и охраны труда в ходе 

осуществления работ по диагностике, техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Технические и эксплуатационные характеристики 

автотранспортных средств и их компонентов 
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Освоение 

одной или 

нескольких 

профессий 

рабочих, 

должностей 

служащих  

Слесарь по 

ремонту 

автомобилей 

ПК 4.1. Пред-

продажная 

подготовка 

автотранспорт-

ных средств в 

процессе 

оказания услуг 

по продаже 

автотранспорт-

ных средств 

потребителям в 

автомобиле-

строении 

Навыки:  

Проверка соответствия автотранспортного средства 

технической и сопроводительной документации 

Проверка комплектности и работоспособности 

автотранспортного средства в соответствии с требованиями, 

установленными организацией-изготовителем 

Подготовка автотранспортного средства в соответствии с 

требованиями, установленными организацией-изготовителем 

Умения: 

Выполнять перечень работ согласно технической 

документации организации-изготовителя автотранспортного 

средства 

Осуществлять поиск технической документации в бумажном и 

электронном виде, работать с технологическими картами 

организации-изготовителя автотранспортного средства 

Применять в работе ручной слесарно-монтажный, 

пневматический и электрический инструмент, оборудование и 

оснастку в соответствии с технологическим процессом 

Проверять герметичность систем автотранспортных средств 

Проверять работоспособность узлов, агрегатов и систем 

автотранспортных средств 

Проверять давление воздуха в шинах и при необходимости 

доводить до нормы 

Производить затяжку крепежных соединений узлов, агрегатов 

и систем автотранспортных средств 

Проверять соответствие номеров номерных узлов и агрегатов 

паспортным данным автотранспортного средства 

Проверять комплектность автотранспортного средства на 

соответствие сопроводительной документации организации-

изготовителя 

Проверять модели деталей, узлов и агрегатов 

автотранспортного средства на соответствие технической 

документации 

Визуально выявлять внешние повреждения автотранспортного 

средства 

Производить удаление элементов внешней консервации 

Производить уборку, мойку и сушку автотранспортного 

средства 

Монтировать составные части автотранспортного средства, 

демонтированные в процессе доставки 

Знания: 

Назначение, устройство и правила применения ручного 

слесарно-монтажного, пневматического и электрического 

инструмента, универсальных и специальных приспособлений 

Технология выполнения ручных слесарных работ 

Технология проведения измерений контрольно-измерительным 

инструментом, применяемым в процессе выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов 

Требования охраны труда 

Конструктивные особенности узлов, агрегатов и систем 

автотранспортных средств 

Общее устройство автотранспортных средств 

Технические и эксплуатационные характеристики 

автотранспортных средств 

Порядок оформления и ведения сопроводительной 

документации автотранспортных средств 
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Назначение бумажных и электронных версий технической 

документации организации-изготовителя автотранспортных 

средств, правила работы с ними 

ПК 1.2. 

Осуществлять 

техническое 

обслуживание 

автотранспорт-

ных средств. 

Навыки:  

Проверка технического состояния автотранспортных средств. 

Выполнение технического обслуживания автотранспортных 

средств 

Умения:  

Проверять уровень горюче-смазочных материалов, 

технических жидкостей и смазок и при необходимости 

проводить работы по их доливке и замене. 

Заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, 

детали подверженные естественному износу.  

Проверять герметичность механизмов и систем 

автотранспортного средства. 

Проверять исправность и работоспособность механизмов, 

агрегатов и систем автотранспортного средства. 

Использовать специальное диагностическое оборудования, 

требуемое для выполнения технического обслуживания 

автотранспортных средств. 

Проверять моменты затяжки резьбовых соединений в 

механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства 

и в случае необходимости осуществлять их затяжку. 

Проводить контрольно-измерительные операции для 

определения зазоров, биения, люфтов в механизмах, агрегатах 

и системах автотранспортного средства и в случае 

необходимости осуществлять их регулировку. 

Выполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные 

операции составных частей механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства. 

Пользоваться справочными материалами и технической 

документацией по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

Подбирать и применять контрольно-измерительный, механи-

ческий, автоматизированный инструмент и оборудование, 

соответствующие технологическому процессу выполняемых 

работ 

Знания:  

Наименования, назначения и маркировки технических 

жидкостей, смазок, моющих составов, горюче-смазочных 

материалов и правила их применения и взаимозаменяемости, в 

том числе в зависимости от сезона. 

Технологии выполнения ручных слесарных работ.  

Технологии проведения измерений контрольно-измерительным 

инструментом, применяемым в процессе выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Правила охраны труда и техники безопасности.  

Конструктивные особенности, технические и эксплуатацион-

ные характеристики автотранспортных средств, их агрегатов, 

систем, механизмов и узлов. 

Общее устройство автотранспортных средств. 

Методы проверки герметичности систем автотранспортных 

средств. 

Назначение, устройство и правила применения ручного 

слесарно-монтажного, пневматического и электрического 

инструмента, универсальных и специальных приспособлений, 
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применяемых в процессе выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Правила работы с бумажными и электронными версиями тех-

нической документации организации-изготовителя 

автотранспортных средств 

 

4. Требования к условиям реализации ОПОП 

 

4.1. Документы, регламентирующие содержание и организацию 

образовательного процесса при реализации ОПОП 

Календарный учебный график. В календарном учебном графике указывается 

последовательность реализации ОПОП по курсам, включая теоретическое обучение по 

дисциплинам и междисциплинарным курсам, промежуточную аттестацию, практики, 

каникулы, государственную итоговую аттестацию. Календарный учебный график 

представлен на сайте ИВГПУ. 

Учебный план. В учебном плане отображается логическая последовательность 

освоения циклов и разделов ОПОП (дисциплин, междисциплинарных курсов, практик), 

обеспечивающих формирование компетенций. Указываются максимальная, 

самостоятельная и обязательная трудоемкость дисциплин, междисциплинарных курсов, 

практик в часах.  

Срок освоения ППКРС в очной форме обучения для лиц, обучающихся на базе 

основного общего образования, увеличивается на 1476 часов и составляет 5940 часов. 

Образовательная программа СПО по специальности 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств на базе основного общего образования 

в ФГБОУ ВО ИВГПУ «Ивановский политехнический колледж» предусматривает 

изучение следующих учебных циклов: 

общеобразовательный цикл; 

социально-гуманитарный цикл; 

общепрофессиональный цикл; 

профессиональный цикл. 

Обязательная часть социально-гуманитарного цикла образовательной программы 

предусматривает изучение следующих дисциплин: "История России", "Иностранный язык 

в профессиональной деятельности", "Безопасность жизнедеятельности", "Физическая 

культура", "Основы финансовой грамотности", "Основы бережливого производства". 

Общий объем дисциплины "Безопасность жизнедеятельности" в очной форме 

обучения составляет не менее 68 академических часов, из них на освоение основ военной 

службы (для юношей) - не менее 48 академических часов; для подгрупп девушек это 

время может быть использовано на освоение основ медицинских знаний. 

Дисциплина "Физическая культура" должна способствовать формированию 

физической культуры выпускника и способности направленного использования средств 

физической культуры и спорта для сохранения и укрепления здоровья, психофизической 

подготовке к профессиональной деятельности, предупреждению профессиональных 

заболеваний. 

Для обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

образовательная организация устанавливает особый порядок освоения дисциплины 

"Физическая культура" с учетом состояния их здоровья. 

Общепрофессиональный учебный цикл состоит из общепрофессиональных 

дисциплин, профессиональный учебный цикл состоит из профессиональных модулей в 

соответствии с видами деятельности, предусмотренными ФГОС СПО. 

Обязательная часть общепрофессионального цикла образовательной программы 

предусматривает изучение следующих дисциплин: "Инженерная графика", "Техническая 

механика", "Электротехника и электроника", "Материаловедение", "Метрология, 
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стандартизация и сертификация", "Информационные технологии в профессиональной 

деятельности", "Правовое обеспечение профессиональной деятельности", "Охрана труда". 

В рамках образовательной программы выделяются обязательная часть и часть, 

формируемая участниками образовательных отношений (вариативная часть). 

Обязательная часть образовательной программы направлена на формирование 

общих и профессиональных компетенций, предусмотренных ФГОС СПО. Объем 

обязательной части без учета объема государственной итоговой аттестации составляет не 

более 70 процентов от общего объема времени, отведенного на освоение образовательной 

программы.  

Вариативная часть образовательной программы объемом не менее 30 процентов от 

общего объема времени, отведенного на освоение образовательной программы, 

направлена на дальнейшее развитие общих и профессиональных компетенций. 

Вариативная часть профессионального образования дает возможность расширения и 

углубления подготовки, необходимой для обеспечения конкурентоспособности 

выпускника в соответствии с потребностями регионального рынка труда. На основании 

решения педагогического совета и по согласованию с работодателями часы вариативной 

части ФГОС СПО распределены в том числе на введение дисциплин: «Коммуникативный 

практикум», «Экологические основы природопользования», «Организация доступной 

среды». 

Учебный план представлен на сайте ИВГПУ. 

Рабочие программы дисциплин, профессиональных модулей. Рабочая 

программа дисциплины, профессионального модуля - нормативный документ, в котором 

определяется круг основных компетенций (практический опыт, знаний и умений), 

подлежащих усвоению по каждому отдельно взятому профессиональному модулю, 

учебной дисциплине; логика изучения основных идей с указанием последовательности 

тем, вопросов и общего времени на их изучение. 

В ОПОП включены рабочие программы всех дисциплин, профессиональных 

модулей как обязательной, так и вариативной частей учебного плана.  

Рабочие программы общеобразовательных дисциплин разработаны на основе 

ФГОС среднего общего образования и с учетом положений федеральной основной 

общеобразовательной программы среднего общего образования.  

В рабочих программах дисциплин конкретизируется содержание учебного 

материала, его значимость для освоения основной профессиональной образовательной 

программы СПО; указываются лабораторно-практические работы, виды самостоятельных 

работ, формы и методы текущего контроля учебных достижений и промежуточной 

аттестации обучающихся, рекомендуемые учебные пособия. 

Практическая подготовка - форма организации образовательной деятельности при 

освоении образовательной программы в условиях выполнения обучающимися 

определенных видов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью и 

направленных на формирование, закрепление, развитие практических навыков и 

компетенций по профилю образовательной программы. Практическая подготовка при 

реализации ОПОП СПО осуществляется на практических занятиях междисциплинарных 

курсов, при проведении учебной и производственной практик, на экзаменах по модулям, 

на демонстрационном экзамене. Практическая подготовка организуется путем 

непосредственного выполнения обучающимися определенных видов работ, связанных с 

будущей профессиональной деятельностью.  

Учебная практика реализуется в учебных мастерских Колледжа ИВГПУ. Учебные 

мастерские имеют в наличии оборудование, инструменты, расходные материалы, 

обеспечивающих выполнение всех видов работ, определенных содержанием ФГОС СПО.  

Производственная практика проводится в организациях, направление деятельности 

которых соответствует профилю подготовки обучающихся. Материально-техническая 

база предприятий обеспечивает условия для проведения всех видов работ 



30  

производственной практики, предусмотренной в программах профессиональных модулей, 

соответствующих основным видам деятельности. Базами производственных практик 

являются следующие предприятия: ООО «Блок Роско Моторс», ООО 

Ивановскийавтоцентр КамАЗ», ООО «Союз Автодор», ООО «Авто-Сервис», ООО 

«Блеск», ООО «ШИК», ООО «Рубин». 

В программах указаны цели и задачи практик, практические навыки, формируемые 

профессиональные компетенции, приобретаемые обучающимися. Указываются 

местоположение и время прохождения практик, а также формы отчетности, система 

оценок при проведении практик обучающихся, формы и порядок их проведения. 

Выполнение курсового проекта (работы) рассматривается как вид учебной 

деятельности по дисциплинам профессионального учебного цикла и (или) 

профессиональным модулям и реализуется в пределах времени, отведенного на их 

изучение. Предусмотрено выполнение двух курсовых проектов в составе 

профессиональных модулей ПМ.01 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств и их компонентов, ПМ.02 Руководство выполнением работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

 

4.2. Нормативно-методическое обеспечение системы оценки качества 

освоения обучающимися ОПОП 

ФГБОУ ВО ИВГПУ «Ивановский политехнический колледж» обеспечивает 

качество подготовки выпускников по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание 

и ремонт автотранспортных средств, в том числе путем: 

- разработки стратегии обеспечения качества подготовки выпускников с 

привлечением представителей профессионального сообщества; 

- разработки объективных процедур оценки уровня знаний и умений 

обучающихся, компетенций выпускников на основе инновационных технологий; 

- обеспечения компетентности преподавательского состава и повышения его 

квалификации; 

- регулярного проведения самообследования по согласованным критериям для 

оценки своей деятельности (стратегии) и сопоставления с другими образовательными 

учреждениями с привлечением представителей работодателей; 

- информирования общественности о результатах своей деятельности, планах, 

инновациях через специализированные журналы, СМИ и Интернет-сайт Колледжа. 

В соответствии с ФГОС СПО по специальности 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств, Положением о порядке организации 

осуществления образовательной деятельности по образовательным программам среднего 

профессионального образования, Положением о Колледже ИВГПУ и локальными актами 

Университета оценка качества освоения образовательной программы включает текущий 

контроль успеваемости, промежуточную аттестацию обучающихся и государственную 

итоговую аттестацию выпускников. 

Оценку качества освоения обучающимися ОПОП СПО в Колледже ИВГПУ 

регламентируют следующие документы: 

- Положение о порядке разработки и утверждения основных профессиональных 

образовательных программ среднего профессионального образования; 

- Положение о порядке организации и проведения текущего контроля 

успеваемости в Колледже ИВГПУ; 

- Положение о порядке и формах проведения промежуточной аттестации 

обучающихся в Колледже ИВГПУ; 

- Положение о квалификационном экзамене; 

- Положение о порядке проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования; 

- Положение о порядке проведения итоговой аттестации по образовательным 
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программам среднего профессионального образования, не имеющим государственной 

аккредитации; 

- Положение о фонде оценочных средств в составе образовательных программ 

среднего профессионального образования; 

- Положение о внутренней системе оценки качества образования в федеральном 

государственном бюджетном образовательном учреждении высшего образования 

«Ивановский государственный политехнический университет»; 

- Положение об электронной информационно-образовательной среде 

федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего 

образования «Ивановский государственный политехнический университет» (система 

Цифровой Политех). 

 

4.3. Характеристики среды образовательной организации, обеспечивающие 

развитие общих компетенций 

В Ивановском политехническом колледже создана социокультурная среда и 

благоприятные условия для развития личности и регулирования социально-культурных 

процессов, способствующих укреплению нравственных, гражданственных, 

общекультурных качеств обучающихся. 

В Колледже ИВГПУ воспитательная деятельность рассматривается как важная и 

неотъемлемая часть непрерывного многоуровневого образовательного процесса. Она 

регламентируется нормативными документами и, в первую очередь, рабочей программой 

воспитания и календарным планом воспитательной работы в соответствии с концепцией 

воспитательной деятельности, основной целью которой является социализация личности 

будущего конкурентоспособного специалиста с высшим профессиональным 

образованием, обладающего высокой культурой, интеллигентностью, социальной 

активностью, качествами гражданина-патриота. 

Рабочая программа воспитания включает следующие направления воспитания: 

гражданское воспитание; патриотическое воспитание; духовно-нравственное воспитание; 

эстетическое воспитание; физическое воспитание, формирование культуры здорового 

образа жизни и эмоционального благополучия; профессионально-трудовое воспитание; 

экологическое воспитание; ценности научного познания. 

На основании рабочей программы воспитания реализуются разнообразные проекты 

по различным направлениям воспитательной деятельности. 

Организацию воспитательной работы осуществляют: директор, заместитель 

директора по воспитательной работе, педагог-куратор, педагог-психолог, воспитатели 

общежитий и органы студенческого самоуправления. 

Кураторами избираются преподаватели, они участвуют в совещаниях. Кураторы 

осуществляют взаимосвязь Колледжа с родителями обучающихся младших курсов, следят 

за успеваемостью подшефной группы, организуют досуг обучающихся. 

Для знакомства с культурным наследием учащиеся посещают музеи области и г. 

Иваново, композиции музея ИВГПУ (культурно-исторический центр «Наследие»), 

совершают экскурсии в города области. 

Гражданская, патриотическая и духовно-нравственная формы воспитания нашли 

свое отражение в дисциплине «История России», в участии обучающихся в мероприятиях, 

посвященных празднованию таких дат, как 1 Мая, 9 Мая, День России, Международный 

день студентов, День города; встречах с ветеранами; участии в благотворительных 

акциях, дне донора, субботниках. 

В целях решения важных вопросов жизнедеятельности учащейся молодежи, 

развития ее социальной активности, поддержки и реализации социальных инициатив, 

обеспечения прав обучающихся на участие в управлении образовательным процессом в 

Университете создан Студенческий совет. 

Внеучебная деятельность обучающихся направлена на их самореализацию в 
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различных сферах общественной и профессиональной жизни, в творчестве, спорте, науке 

и т.д. У них формируются профессионально значимые личностные качества, такие как 

толерантность, ответственность, жизненная активность, профессиональный оптимизм и 

др. Решению этих задач способствуют благотворительные акции, научно-практические 

конференции, внедрение системы студенческого самоуправления, конкурсы 

непрофессионального студенческого творчества и др. 

 

5. Ресурсное обеспечение ОПОП 

 

5.1. Кадровое обеспечение реализации ОПОП 

Реализация образовательной программы обеспечивается педагогическими 

работниками образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации 

образовательной программы на иных условиях, в том числе из числа руководителей и 

работников организаций, направление деятельности которых соответствует области 

профессиональной деятельности выпускников (имеющих стаж работы в данной 

профессиональной области не менее трех лет). 

Квалификация педагогических работников образовательной организации отвечает 

квалификационным требованиям, указанным в квалификационных справочниках и (или) 

профессиональных стандартах (при наличии). 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации образовательной 

программы, получают дополнительное профессиональное образование по программам 

повышения квалификации не реже одного раза в три года с учетом расширения спектра 

профессиональных компетенций, в том числе в форме стажировки в организациях, 

направление деятельности которых соответствует области профессиональной 

деятельности выпускников, а также в других областях профессиональной деятельности и 

(или) сферах профессиональной деятельности при условии соответствия полученных 

компетенций требованиям к квалификации педагогического работника. 

Доля педагогических работников (в приведенных к целочисленным значениям 

ставок), имеющих опыт деятельности не менее трех лет в организациях, направление 

деятельности которых соответствует области профессиональной деятельности 

выпускников, в общем числе педагогических работников, обеспечивающих освоение 

обучающимися профессиональных модулей образовательной программы, составляет не 

менее 25 процентов. 

 

5.2. Учебно-методическое, информационное и материально-техническое 

обеспечение 

ФГБОУ ВО ИВГПУ «Ивановский политехнический колледж» располагает 

материально-технической базой, обеспечивающей проведение всех видов учебной 

деятельности обучающихся, включая проведение демонстрационного экзамена, 

предусмотренных учебным планом, в соответствии с действующими санитарными 

нормами и правилами. 

Специальные помещения представляют собой учебные аудитории, лаборатории, 

мастерские, оснащенные оборудованием, техническими средствами обучения для 

проведения занятий всех видов, предусмотренных образовательной программой, в том 

числе групповых и индивидуальных консультаций, а также для проведения текущего 

контроля, промежуточной и государственной итоговой аттестации, помещения для 

организации самостоятельной и воспитательной работы. 

Допускается замена оборудования его виртуальными аналогами. 

Помещения для организации самостоятельной и воспитательной работы оснащены 

компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду образовательной организации. 
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Основная образовательная программа по специальности 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств обеспечена в ФГБОУ ВО ИВГПУ 

«Ивановский политехнический колледж» необходимым комплектом лицензионного и 

свободно распространяемого программного обеспечения. 

При использовании в образовательном процессе печатных изданий библиотечный 

фонд укомплектован печатными изданиями из расчета не менее 0,25 экземпляра каждого 

из изданий, указанных в рабочих программах дисциплин (модулей), практик, на одного 

обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих соответствующую дисциплину 

(модуль), проходящих соответствующую практику. 

В связи с наличием электронной информационно-образовательной среды 

допускается замена печатного библиотечного фонда с предоставлением права 

одновременного доступа не менее 25% обучающихся к цифровой (электронной) 

библиотеке. 

Обучающимся обеспечен доступ, в том числе в случае применения электронного 

обучения, дистанционных образовательных технологий, к современным 

профессиональным базам данных и информационным справочным системам, состав 

которых определяется в рабочих программах дисциплин (модулей) и подлежит 

обновлению (при необходимости) 

Обучающиеся инвалиды и лица с ограниченными возможностями здоровья 

обеспечены печатными и (или) электронными учебными изданиями, адаптированными 

при необходимости для обучения указанных обучающихся 

ППССЗ обеспечена учебно-методической документацией по всем учебным 

дисциплинам (модулям), видам практики, видам государственной итоговой аттестации.  

Перечень кабинетов, лабораторий, мастерских и других помещений указан в 

рабочих программах учебных дисциплин и профессиональных модулей. 

Помещения для организации самостоятельной и воспитательной работы: 

библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет; актовый зал. 

При реализации образовательной программы в колледже применяются электронное 

обучение и дистанционные образовательные технологии. 

Для проведения аудиторной и вне аудиторной контактной работы используются 

технологии видеоконференцсвязи. 

Для проведения всех видов занятий используется электронная информационно-

образовательная среда ИВГПУ. 

 

6. Контроль и оценка результатов освоения ОПОП 

 

Оценка качества освоения ППССЗ включает текущий контроль успеваемости, 

промежуточную и государственную итоговую аттестацию обучающихся.  

Нормативно-методическое обеспечение текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся по ОПОП СПО осуществляется в соответствии 

локальными нормативными актами ИВГПУ.  

Конкретные формы и процедуры текущего контроля успеваемости, 

промежуточной аттестации по каждой дисциплине и профессиональному модулю 

разрабатываются Колледжем ИВГПУ, кафедрами и доводятся до сведения обучающихся. 

Текущий контроль успеваемости проводится в пределах учебного времени, 

отведенного на освоение соответствующих учебных дисциплин и профессиональных 

модулей как традиционным, так и инновационным методами, включая компьютерные 

технологии. При этом используется пятибалльная система оценивания. 

В учебном плане закреплены следующие формы проведения промежуточной 

аттестации: экзамены, зачеты, зачеты с оценкой и другие формы контроля. Количество 

экзаменов в учебном году не превышает 8, зачетов - 10 (без учета зачетов по физической 

культуре). Проведение зачета, другой формы контроля осуществляется за счет часов, 
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отводимых на дисциплину (междисциплинарный курс). Промежуточная аттестация в 

форме экзамена проводится в день, освобожденный от занятий по окончании изучения 

дисциплины (междисциплинарного курса, профессионального модуля) или по расписанию 

в период экзаменационной сессии. Предусмотрены комплексные экзамен и зачет. 

По всем практикам, включенным в учебный план, выставляется зачет, кроме 

производственной (преддипломной) практики, по которой выставляется зачет с оценкой. 

Промежуточная аттестация по каждому профессиональному модулю 

осуществляется в форме экзамена по модулю (квалификационного экзамена), который 

проверяет готовность обучающегося к выполнению вида профессиональной деятельности, 

соответствующего профессиональному модулю, и сформированность у него компетенций. 

Квалификационный экзамен проводится для определения соответствия полученных 

знаний, умений и навыков программе профессионального обучения, освоенной в пределах 

ППССЗ, и установления на этой основе лицам, прошедшим профессиональное обучение, 

квалификационных разрядов по профессии рабочего «Слесарь по ремонту автомобилей». 

Квалификационный экзамен по модулю ПМ.04 включает в себя практическую 

квалификационную работу и проверку теоретических знаний в пределах 

квалификационных требований, указанных в квалификационных справочниках и (или) 

профессиональных стандартах по профессии «Слесарь по ремонту автомобилей». 

Для аттестации обучающихся создаются фонды оценочных средств (ФОС), 

позволяющие оценить умения, знания, навыки и освоенные компетенции. Фонды 

оценочных средств разрабатываются по каждой дисциплине, междисциплинарному курсу, 

практике, профессиональному модулю, предусмотренным учебным планом ОПОП. 

Фонды оценочных средств по дисциплинам, а также междисциплинарным курсам и 

практикам в составе профессиональных модулей разрабатываются и утверждаются 

Колледжем ИВГПУ (кафедрами ИВГПУ), фонды оценочных средств по 

профессиональным модулям, государственной итоговой аттестации дополнительно 

согласуются с работодателями. 

Для промежуточной аттестации обучающихся по дисциплинам 

(междисциплинарным курсам) кроме преподавателей конкретной дисциплины 

(междисциплинарного курса) в качестве внешних экспертов активно привлекаются 

преподаватели смежных дисциплин (курсов). 

Оценка качества подготовки обучающихся и выпускников осуществляется в двух 

основных направлениях: 

- оценка уровня освоения дисциплин; 

- оценка компетенций обучающихся. 

При составлении заданий учтено, что оценивается профессионально значимая для 

освоения вида профессиональной деятельности информация, направленная на 

формирование общих и профессиональных компетенций, в том числе для работы с 

конкретным оборудованием, технологиями, аппаратно-программными и иными 

профессиональными средствами. Задания на проверку усвоения необходимого материала 

носят практико-ориентированный комплексный характер. Содержание задания 

максимально приближено к ситуации профессиональной деятельности. 

Государственная итоговая аттестация выпускника Колледжа ИВГПУ является 

обязательной и осуществляется после освоения образовательной программы в полном 

объеме. Цель государственной итоговой аттестации выпускников – установление уровня 

готовности выпускника к выполнению профессиональных задач. Основными задачами 

государственной итоговой аттестации являются проверка соответствия выпускника 

требованиям ФГОС СПО и определение уровня выполнения задач, поставленных в 

образовательной программе СПО. 

К государственной итоговой аттестации допускаются лица, выполнившие 

требования, предусмотренные курсом обучения по основной профессиональной 

образовательной программе и успешно прошедшие все промежуточные аттестационные 
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испытания, предусмотренные учебным планом по специальности. 

Государственная итоговая аттестация выпускника по специальности 23.02.07 

Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в соответствии с ФГОС 

СПО проводится в форме демонстрационного экзамена и защиты дипломного проекта 

(работы). 

Демонстрационный экзамен направлен на определение уровня усвоения 

выпускником материала, предусмотренного ОПОП, и степени сформированности 

профессиональных умений и навыков путем проведения независимой экспертной оценки 

выполненных выпускниками практических заданий в условиях реальных или 

смоделированных производственных процессов. 

Демонстрационный экзамен проводится по уровням. 

Демонстрационный экзамен проводится с использованием единых оценочных 

материалов, включающих в себя конкретные комплекты оценочной документации, 

варианты заданий и критерии оценивания, разрабатываемых организацией, определяемой 

Министерством просвещения Российской Федерации из числа подведомственных ему 

организаций. 

Комплект оценочной документации включает комплекс требований для 

проведения демонстрационного экзамена, перечень оборудования и оснащения, 

расходных материалов, средств обучения и воспитания, примерный план застройки 

площадки демонстрационного экзамена, требования к составу экспертных групп, условия 

привлечения добровольцев (волонтеров) (при необходимости), инструкции по технике 

безопасности, а также образцы заданий. 

Задание демонстрационного экзамена включает комплексную практическую задачу, 

моделирующую профессиональную деятельность и выполняемую в режиме реального 

времени. 

Программа итоговой аттестации, требования к дипломному проекту (работе), а 

также критерии оценки знаний, утвержденные Колледжем ИВГПУ, доводятся до сведения 

обучающихся на позднее чем за шесть месяцев до начала итоговой аттестации. 

Дипломный проект (работа) направлен на систематизацию и закрепление знаний 

выпускника по специальности, а также определение уровня готовности выпускника к 

самостоятельной профессиональной деятельности. Дипломный проект (работа) 

предполагает самостоятельную подготовку (написание) выпускником проекта (работы), 

демонстрирующей уровень знаний выпускника в рамках выбранной темы, а также 

сформированность его профессиональных умений и навыков. 

Дипломный проект (работа) выполняется по результатам производственной 

(преддипломной) практики по тематике, определяемой выпускающей кафедрой. В работе 

могут быть использованы выполненные обучающимся научно-исследовательские 

разработки. Поощряется выполнение дипломного проекта (работы) по тематике, 

инициируемой непосредственно предприятиями. В этих случаях оформляется заявка 

соответствующих структур на выполнение дипломного проекта (работы) предлагаемой 

тематики. Приветствуется также выполнение дипломного проекта (работы) по тематике, 

предлагаемой выпускниками, при условии, что выпускающая кафедра подтверждает 

актуальность предлагаемых тем. 

Сроки подготовки и проведения государственной итоговой аттестации, примерная 

тематика и требования к дипломным проектам (работам), условия подготовки, процедура 

проведения и критерии оценки государственной итоговой аттестации отражены в 

программе государственной итоговой аттестации по специальности. 

Качество образовательной программы определяется в рамках системы внутренней 

оценки. В целях совершенствования образовательной программы образовательная 

организация при проведении регулярной внутренней оценки качества образовательной 

программы привлекает работодателей и их объединения, иных юридических и (или) 

физических лиц, включая педагогических работников образовательной организации. 
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7. Особенности организации образовательной деятельности для лиц с 

ограниченными возможностями здоровья 

 

Настоящая основная профессиональная образовательная программа может быть 

при необходимости адаптирована для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья (ОВЗ) по их заявлению. Обучение осуществляется с учетом 

психофизического развития, индивидуальных возможностей, состояния здоровья 

обучающихся с ОВЗ и индивидуальной программой реабилитации инвалидов.  

Рекомендуются следующие варианты реализации адаптированных 

образовательных программ: 

- обучающийся инвалид или обучающийся с ограниченными возможностями 

здоровья учится в инклюзивной группе, изучая тот же самый набор дисциплин и в те же 

сроки обучения, что и остальные обучающиеся. В этом случае адаптированная 

образовательная программа направлена на создание специальных условий для реализации 

его особых образовательных потребностей; 

- обучающиеся инвалиды или обучающиеся с ограниченными возможностями 

здоровья учатся в отдельной группе в те же сроки обучения, что и остальные 

обучающиеся, или увеличенные сроки обучения. Численность обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья в учебной группе устанавливается до 15 

человек. В этом случае в адаптированную образовательную программу вводятся 

адаптационные дисциплины, а также обеспечиваются специальные условия для 

реализации их особых образовательных потребностей; 

- обучающийся инвалид или обучающийся с ограниченными возможностями 

здоровья обучается по индивидуальному учебному плану, в том числе с использованием 

дистанционных образовательных технологий. В этом случае возможно освоение им 

образовательной программы в увеличенные сроки обучения и введение в адаптированную 

образовательную программу адаптационных дисциплин, предусматриваются специальные 

условия для реализации его особых образовательных потребностей. 

Под специальными условиями для получения среднего профессионального 

образования обучающимися с ограниченными возможностями здоровья понимаются 

условия обучения, воспитания и развития таких обучающихся, включающие в себя 

использование специальных образовательных программ и методов обучения и 

воспитания, специальных учебников, учебных пособий и дидактических материалов, 

специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального 

пользования, предоставление услуг ассистента (помощника), оказывающего 

обучающимся необходимую техническую помощь, проведение групповых и 

индивидуальных коррекционных занятий, обеспечение доступа в здания образовательных 

организаций и другие условия, без которых невозможно или затруднено освоение 

образовательных программ обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. 

Особенности организации образовательного процесса для обучающихся с ОВЗ 

определены локальным нормативным актом федерального государственного бюджетного 

образовательного учреждения высшего образования «Ивановский государственный 

политехнический университет». 


